1. Az adatkezel6 személye és elérhet6sége

Az esgreen.hu weboldal uzemeltetéje és
adatkezeldje:

Koterle Gabor

Egyénivallalkozo

6782 Mdrahalom, Kertész utca 21.
Telefon: +36 70 241 1490

E-mail: info@esgugyek.eu

Adatvédelmi tisztvisel6 nincs kijelolve, mivel a GDPR
szerinti adatvédelmi tisztviseld kijelolése a Szolgaltatd
tevékenysége alapjan nem kotelezé.

2. Az adatkezelés jogalapja
2.1 Az adatkezelés jogalapja:

« Az Ugyfél hozzajarulasa (pl. e-mail feliratkozas,
kapcsolatfelvétel)

* Aszerz6dés teljesitése (pl. ESG tanacsadasi
szerz6dés)

* Jogos érdek (pl. biztonsag, visszaélések
megelézése)

* Jogi kotelezettség (pl. szamviteli torvényi el6irdsok)

2.2 Az adatkezelés az Infotv. (2011. évi CXII. torvény)
és a GDPR ((EU) 2016/679 rendelet) rendelkezésein
alapul.
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3. Gyljtott adatok és azok célja

3.1 Aweboldal a kovetkezd személyes adatokat
gyUjtheti:

* Név
* E-mailcim
3.2 Az adatok gyl(ijtésének célja:

» Az Ugyfélfelé torténé kommunikécié a honlapon
megjelend szolgaltatasokkal kapcsolatban

* Aszerz6déses kotelezettségek teljesitése

* Ajogos érdekek védelme (pl. jogsértések
megelbzése, biztonsagi okok)

* Jogi kotelezettségek teljesitése
4. Az adatok megorzésének idétartama

4.1 Az Ugyfél személyes adatait a Szolgaltaté az alabbi
idétartamig 6rzi meg:

+ E-mail cim és név: Az Ugyfél hozzajaruldsanak
visszavonasaig, de legfeljebb az utolso
kommunikaciét kdvet6 2 évig

4.2 Amikor az adatok mar nem szukségesek, azokat
torlik vagy anonimizaljak.
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5. Az adatok megosztasa

5.1 A Szolgaltato az Ugyfél személyes adatait az aldbbi
esetekben osztja meg harmadik felekkel:

* Jogi kotelezettség: Adohatdsag, statisztikai
szervezetek, stb.

5.2 Az adatokat nem adja at az EU-n kivulre harmadik
feleknek.

6. Az Ugyfél jogai

Az Ugyfél a GDPR és az Infotv. alapjan az alabbi jogokkal
rendelkezik:

6.1 Hozzaférési jog: Az Ugyfél kérheti a Szolgaltatotol,
hogy tajékoztassa, milyen személyes adatait kezeli, €és
milyen célokra.

6.2 Helyesbitési jog: Az Ugyfél kérheti a Szolgaltatot,
hogy helyesbitse vagy kiegészitse a pontatlan vagy
hianyos adatokat.

6.3 Torlési jog (,,az elfeledtetéshez vald jog"): Az Ugyfél
kérheti az adatainak torlését bizonyos korilmények
kozott.

6.4 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Az Ugyfél
kérheti az adatkezelés korlatozasat bizonyos
koralmények kozott.

6.5 Az adathordozashoz valé jog: Az Ugyfél kérheti,
hogy személyes adatait gépileg olvashaté formatumban
kapja meg, és azokat harmadik félnek tovabbitsa.
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6.6 Tiltakozasi jog: Az Ugyfél tiltakozhat bizonyos
tipusu adatkezelés ellen, kiilonésen a direkt
marketing és a profilkészités ellen.

6.7 Automatizalt dontéshozatallal szembeni jog: Az
Ugyfél jogosult arra, hogy ne legyen kizarolag
automatizalt dontéshozatal targyava.

6.8 Jogait e-mailben (info@esgugyek.eu) vagy
telefonon (+36 70 241 1490) gyakorolhatja.

7. Google Analytics

7.1 Aweboldal a Google Analytics eszkozt hasznalja
aweboldalon lévé felhasznaldi viselkedés nyomon
kovetésére és elemzésére.

7.2 Gyiijtott adatok:

* |P-cim (anonimizalt formaban)

* BoOngészési torténet az oldalon

* Alatogatashoz hasznalt eszkoz tipusa

* Egyedi felhasznaléi azonosité (cookie)
7.3 Az adatok célja:

* Aweboldal mikodésének optimalizalasa
* Afelhasznaléi élmény javitasa

* Azoldal forgalmanak és felhasznaléi szokasainak
elemzése
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7.4 Adatkezelés: A Google Analytics szolgaltatdja a
Google LLC (https://policies.google.com/privacy). A
Google az adatokat a Szolgaltaté megbizasabal,
adatfeldolgozoként kezeli.

7.5 Az adatok tarolasa: A Google Analytics az adatokat
legfeljebb 14 honapig 6rzi meg.

7.6 Adatok torlése: Afelhasznald a Google Analytics
cookie-jait torolheti bongészdje beallitasain keresztul.

8. Cookie-k

8.1 Aweboldal cookie-kat hasznal a felhasznaléi élmény
javitasa érdekében. A cookie-k kis szoveges fajlok,
amelyeket a bongészd tarol.

8.2 Hasznalt cookie-k:

* Cél: Ahonlap mikodésének biztositasa, felhasznaléi
élmeény javitasa, statisztikai elemzés, marketing.

* Kezelt adatok: IP-cim, cookie-azonositék, bongészé
tipusa és verzidja, operacios rendszer, a honlapon
végzett mUveletek adatai, latogatas id6pontja.

* Jogalap: Elengedhetetlen sttik: GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pont — jogos érdek (honlap
muUkddtetése). Statisztikai és marketing sutik: GDPR
6. cikk (1) bekezdés a) pont — hozz4jarulas.

* Meg6rzésiidé: Munkamenet sutik: a bongészési
munkamenet végeéig. Funkcionalis sutik: legfeljebb 1
év. Statisztikai sutik: legfeljebb 2 év. Marketing sutik:
legfeljebb 2 év vagy a hozzajarulas visszavonasaig.

Részletek a cookie-szabalyzatban.
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9. Az adatbiztonsag

9.1 ASzolgaltato megfelels technikai és szervezeti
intézkedéseket tesz az Ugyfél adatainak védelme
érdekében.

9.2 Az intézkedések kozé tartozik az adatok titkositasa, a
hozzaférés korlatozasa, és a biztonsagos szerverhely
hasznalata.

9.3 A Szolgaltaté azonban nem garantalhat 100%-os
biztonsagot az internetes kommunikacié kockazatai
miatt.

10. Harmadik felek altal nyujtott szolgaltatasok

10.1 Aweboldal olyan harmadik felektél is hasznalhat
adatkezelési szolgaltatasokat (pl. Google Analytics,
email marketing), akik az Ugyfél adatait a Szolgaltato
megrendelésére kezelik.

10.2 Ezek a szolgaltatok a GDPR szerinti
adatfeldolgozénak tekintendék, és 6ket megfeleld
szerz6déses kotelezettségek (adatfeldolgozoéi szerz6dés)
kotik.

11. Nemzetkozi adattranszfer

11.1 Az Ugyfél adatait altalaban az EU-ban, illetve az
Eurépai Gazdasagi Térség teruletén taroljak.

11.2 A Google Analytics vonatkozasaban az adatok az
USA-ba is tovabbitddhatnak, ahol a Google az Ugyfél
adatait feldolgozza. Az USA-ba torténé tovabbitas
megfeleld garanciak mellett, az EU-USA adatvédelmi
keret (Data Privacy Framework) alapjan torténik.
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11.3 A Szolgaltato megfeleld biztositékokat (pl. EU-
USA Adatvédelmi Keret) alkalmaz az adatok védelme
érdekében.

12. Panaszok és jogorvoslat

12.1 Az Ugyfél jogosult panaszt benyujtani az
adatvédelmi hatésagnal, ha ugy érzi, hogy személyes
adatait jogellenes médon kezelik.

12.2 A Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
(https://www.naih.hu) az illetékes magyar
adatvédelmi hatdsag.

12.3 Az Ugyfél tovabba birésaghoz is fordulhat.
13. Médositasok

13.1 ASzolgaltato jogosult jelen adatvédelmi
nyilatkozatot médositani. A mddositasok a
weboldalon torténé kozzétételiket kovetben
érvényesek.

13.2 Az Ugyfelet a jelentés moédositasokrol értesitjiik,
amennyiben az e-mail-cime ismert.
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COOKIE SZABALYZAT - Cookie Policy
1. Mi a cookie?

1.1 A cookie egy kis szoveges fajl, amelyet a weboldal a
felhasznal6 bongészéjében tarol. A cookie-k célja a
felhasznal6 bongészési élményének javitasa és a
weboldal funkcionalitasanak biztositasa.

1.2 A cookie-k a felhasznald szamitogépére vagy
mobileszkozére kerlilnek, és a bongész6 tarolja azokat.

2. Az esgreen.hu altal hasznalt cookie-k
2.1 Az alabbi tipusu cookie-kat hasznalunk:
a) Google Analytics cookie-k (Analitikai cookie-k)

Célja: A weboldal forgalmanak, felhasznaloi
viselkedésének és a felhasznaldk tipusanak elemzése

Tarolt informacio: IP-cim (anonimizalt),
oldalmegtekintések, bongészési torténet

Idétartam: Legfeljebb 14 hénap

Adatkezel6: Google LLC
(https://policies.google.com/privacy)
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b) Technikai cookie-k
Célja: A weboldal alapveté mikodésének biztositasa

Taroltinformacio: Munkameneti informaciok, a
felhasznalo preferenciai

Idétartam: A bongészési munkamenet végeig vagy
beallitott id6pontig

Adatkezel6: esgreen.hu
c) Preferencia cookie-k

Célja: A felhasznalé beallitasainak (pl. nyely,
megjelenitési mod) megjegyzésére

Tarolt informacioé: Felhasznaldi preferenciak
Idétartam: 12 hénap

Adatkezel6: esgreen.hu

3. Harmadik félt6l szarmazé cookie-k

3.1 Aweboldal harmadik féltél szarmazd cookie-kat is
tartalmazhat:

Google Analytics: A Google altal nyujtott analitikai
szolgaltatas

LinkedlIn: K6z6sségi média integraciok (ha jelen vannak)
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4. A cookie-k elfogadasa és kezelése

4.1 Az Ugyfélnek jogaban all a cookie-kat elfogadni
vagy elutasitani. Az esgreen.hu weboldal a bongészé
beallitasait tiszteletben tartja.

4.2 A cookie-k letiltasa befolyasolhatja a weboldal
egyes funkcidinak mikodéseét.

5. Az Ugyfél jogai

5.1 Az Ugyfél jogosult:

* Acookie-kat barmikor letiltani

* Abongészdben tarolt cookie-kat barmikor torolni

*  Opt-outlehetéségeket hasznalni (pl. Google
Analytics Opt-Out)

6. Google Analytics Opt-Out

6.1 Az Ugyfél letdlthet egy bongészébévitményt,
amellyel teljes mértékben letilthatja a Google
Analytics nyomkovetést:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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7.Jogorvoslati lehet6ség — panasz afelligyeleti
hatésagnal

Az érintett panaszt benyujthat a fellgyeleti hatésagnal,
ha megitélése szerint az adatkezelés sérti az
alkalmazando adatvédelmijogszabalyokat.

Magyar felligyeleti hatosag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatésag (NAIH)

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://www.naih.hu
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